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Segure Insurance Ltd.'in
bütün ruhsatları iptal
edildi: Kasko başvurusunda
son gün 5 Ekim
Bakanlığın açıklaması kasko sahibine bir takvim ve bir belge
listesi veriyor. Hasarın ne kadarının ödeneceği ise bloke edilen
teminatın toplam hasarı karşılama oranına bağlı ve bu oranı
belirleyecek iki rakam da açıklanmadı.

KTC Maliye Bakanlığı, Segure Insurance Ltd.'in bütün sigorta
sınıflarındaki ruhsatlarının iptal edildiğini 30 Eylül 2026'da resmi

sitesinde duyurdu. Bilgilendirme, Bakanlığa bağlı Para, Kambiyo ve İnkişaf
Sandığı İşleri Dairesi'nin atadığı Segure Insurance Ltd. Geçici Yönetim
Kurulu'nun açıklamasına dayanıyor.

Ödeme: teminatın karşılama oranına göre

Açıklamaya göre kasko hasar talepleri incelenecek ve ödeme, 60/2010 sayılı Sigorta Hizmetleri (Düzenleme ve Denetim) Yasası tahtında
daire nezdinde bloke edilmiş teminatlardan, "teminatların kasko hasar miktarlarını karşılama oranına göre" başlatılacak. Açıklamada
teminatın tutarına ve bildirilen hasarların toplamına yer verilmedi; bu nedenle kasko sahiplerinin hasarlarının ne kadarını alabileceği
açıklamadan çıkarılamıyor.

Başvurunun kayda alınması, tazminat talebinin kabul edildiği ya da ödemenin kesinleştiği anlamına gelmiyor. Başvurular sigorta hasar
eksperlerince incelenecek ve talep sahibiyle mutabakata varılarak netleşecek. Değerlendirmede poliçenin hasar tarihinde yürürlükte olup
olmadığı, hasarın teminat kapsamında bulunup bulunmadığı ve daha önce ödeme yapılıp yapılmadığı dikkate alınacak.

Kasko için son gün pazartesi

Kasko hasarı için henüz başvurmayanların ve dosyasındaki eksik belgeleri tamamlamayanların 5 Ekim 2026 Pazartesi günü mesai
bitimine kadar Para, Kambiyo ve İnkişaf Sandığı İşleri Dairesi'ne başvurması gerekiyor. Başvuruda dilekçe, kimlik kartı ve sürüş ehliyeti
fotokopisi, kasko poliçesi, araç ruhsatı fotokopisi, hasar ve kaza fotoğrafları, hasar tespit ya da ekspertiz raporu; varsa trafik kazası polis
raporu, onarım faturası ya da hasar tutarını gösteren diğer belgeler isteniyor. Kasko poliçesi sunulmayan başvurular işleme alınmayacak.
Belgelerini tamamlayarak daha önce başvuranların yeniden başvurmasına gerek bulunmuyor.
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Poliçe iptali ve prim iadesi

Şirketin süresi dolmamış poliçeleri için iptal başvuruları, duyurunun yayımlandığı tarihten itibaren 10 iş günü içinde aynı daireye
yapılacak. Başvuru için dairenin vereceği Poliçe İptal Başvuru Formu'nun doldurulması ve forma kimlik kartı fotokopisinin eklenmesi
yeterli. Kullanılmamış sigorta süresine ilişkin prim iadesi talepleri ise "sigortalı bazında kayda alınacak"; bu talepler şirketin mali durumu
ve mevzuat çerçevesinde ayrıca değerlendirilecek. Açıklamada iadelerin ne zaman ve hangi oranda yapılacağına ilişkin bilgi yer almadı.

Açıklamaya göre iptal işlemi, iptal tarihinden önce meydana gelen ve poliçe kapsamında bulunan hasarlardan doğan hak ve
yükümlülükleri kendiliğinden ortadan kaldırmıyor.

Açıklamada yer almayanlar

Bakanlığın açıklaması kasko hasarları ile poliçe iptallerini kapsıyor. Ruhsat iptalinin gerekçesi, iptalin hangi tarihte ve hangi yasa
maddesine dayanılarak yapıldığı, şirketin poliçe ve açık hasar dosyası sayıları açıklanmadı. Kasko dışındaki branşlarda, örneğin zorunlu
trafik sigortası kapsamında doğan hasarlara ilişkin bir düzenleme de açıklamada bulunmuyor.

Kaynak: Sigortanın Sesi
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H A B E R - A N A L İ Z  ·  S O S Y A L  S İ G O R T A  ·  K K T C

Sosyal Sigortalar Fonu'ndan yaklaşık 2 milyar TL'lik ikramiye: İtiraz
hükümetin içinden de geldi
Kasım ayında yaklaşık 48 bin emekliye kişi başı 40 bin TL ödenecek ve hükümet açıklamalarına göre para Sosyal
Sigortalar Fonu'ndan çıkacak. Ödemeyi sorgulayanlar yalnızca muhalefet ve iş dünyası değil; itirazlardan biri
hükümetin içinden geldi.

aşbakan Ünal Üstel, 28 Eylül'de yayımlanan yazılı açıklamasında, Sosyal Sigortalar Kurumu'nun 50'nci kuruluş yılı dolayısıyla
kasım ayında yaklaşık 48 bin sosyal sigorta emeklisine kişi başı 40 bin TL ikramiye ödeneceğini duyurdu. Üstel aynı açıklamada,

emeklilere söz verilen yüzde 10 maaş artışının hayat pahalılığı artışına ek olarak 1 Ocak 2027'den itibaren verileceğini söyledi.

Havadis'in 3 Ekim'de aktardığına göre ödeme, Resmi Gazete'de yayımlanan bir yasa gücünde kararnameye bağlandı. Kararname,
ödemenin Sosyal Sigortalar Dairesi'nin yürüttüğü fonlardan karşılanacağını öngörüyor.

Bakan: "Gelirin yaklaşık yüzde 10'u"

Haber Kıbrıs'ın 30 Eylül tarihli haberine göre Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanı Oğuzhan Hasipoğlu, Kıbrıs Postası TV'deki programda
ödemenin yaklaşık 48 bin 400 emekliyi kapsayacağını ve toplam maliyetinin yaklaşık 1 milyar 900 milyon TL olacağını söyledi.
Hasipoğlu, Sosyal Sigortaların yıl sonu itibarıyla yaklaşık 19 milyar TL gelir elde etmesinin beklendiğini, ikramiye için kullanılacak
kaynağın bu rakamın yaklaşık yüzde 10'una denk geldiğini belirtti ve ödemenin kurumun mali yapısını olumsuz etkilemeyeceğini
savundu.

Aynı haberde, Ekonomi ve Enerji Bakanı Hasan Taçoy'un ödeme kararına karşı olduğunu açıkladığı ve itirazını hükümet içindeki
arkadaşlarına ilettiğini söylediği aktarıldı. Hasipoğlu ise hükümet içinden gelen eleştirilere rağmen ödemenin gerçekleştirileceğini söyledi.

Ekonomik örgütler: yasal ve mali dayanak

Kıbrıs Türk İşverenler Sendikası, Kıbrıs Türk Sanayi Odası, Kıbrıs Türk Ticaret Odası ve Kıbrıs Türk Esnaf ve Zanaatkarlar Odası 30
Eylül'de ortak açıklama yaptı. Örgütler, yaklaşık 2 milyar TL'ye ulaşacak "olağan dışı" ödemenin yasal ve mali dayanağının ve fonun
aktüeryal dengesine etkisinin açıklanmasını istedi. Açıklamada, Maliye Bakanlığı verilerine dayanan açıklamalara göre 23 Temmuz 2026
itibarıyla iç borç stokunun yaklaşık 29,8 milyar TL'ye ulaştığı, 2026 bütçesinde ise 25,2 milyar TL açık öngörüldüğü hatırlatıldı.

Örgütler, sigortalıların sağlık hizmetleri kapsamında hak ettikleri bazı ödemelerin halen beklediğini belirterek kaynak kullanımındaki
önceliklerin kamuoyuyla paylaşılmasını istedi. Açıklamaya göre aynı kaynak, sosyal sigorta prim yükünün azaltılması ve kayıtlı
istihdamın desteklenmesi için de değerlendirilebilir.

İki itiraz daha

Kıbrıs Postası'nın 1 Ekim'de aktardığına göre Yeniden Doğuş Partisi Genel Başkanı Erhan Arıklı, sosyal medya paylaşımında uygulamanın
Sosyal Sigortaların aktüeryal dengesini bozabileceğini savundu ve asıl meselenin Sosyal Sigortaların gelecekte emekli maaşlarını
sürdürülebilir biçimde ödeyebilmesi olduğunu belirtti.

Yenidüzen'in 30 Eylül tarihli haberine göre CTP Milletvekili Erkut Şahali ise eleştirilerinin kaynağının seçim yatırımı ve popülist
yaklaşım olduğunu söyledi. Şahali, 25 yıl prim ödeyenlerin emekli maaşının asgari ücretin altında kalmamasını öngören CTP yasa
önerisinin yıllardır Meclis'te beklediğini belirtti.

Kaynak: Sigortanın Sesi
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Prim desteği ve yeni prim oranları Resmi Gazete'de: KKTC yurttaşı
kadın çalışanda işveren prim payının yüzde 100'ü karşılanacak
Kararnameler, işverenin sosyal sigorta yükünü eylülden kasıma kadar çalışanın yurttaşlığına ve sektöre göre
farklı oranlarda hafifletiyor. Destekten yararlanmanın şartlarından biri, 30 Kasım'a kadar çalışanı işten
durdurmamak.

akanlar Kurulu'nun hazırladığı sekiz yasa gücünde kararname Resmi Gazete'de yayımlandı. Havadis'in 3 Ekim tarihli haberine göre
kararnamelerden dördü sosyal sigortaya ilişkin: Sosyal Sigortalar Yasası ve Sosyal Güvenlik Yasası kapsamındaki çalışanlar için iki

ayrı prim desteği kararnamesi, Sosyal Güvenlik Yasası kapsamındaki prim oranlarını yeniden belirleyen kararname ve Sosyal Sigortalar
Dairesi'nden aylık ya da gelir alanlara ikramiye verilmesine ilişkin kararname.

Eylül–Kasım için prim desteği

Kıbrıs Türk Sosyal Sigortalar Yasası ile Sosyal Güvenlik Yasası kapsamındaki çalışanlar için Eylül–Kasım 2026 döneminde üç ay süreyle
prim desteği sağlanacak. Buna göre KKTC yurttaşı kadın çalışanlarda devlet hissesi dışındaki işveren prim payının yüzde 100'ü, KKTC
yurttaşı erkek çalışanlarda yüzde 80'i karşılanacak.

TC ve diğer ülke yurttaşı çalışanlarda destek genel olarak yüzde 15 olurken tarımda yüzde 75; hayvancılık, imalat, üretim, otobüs ve taksi
işletmeleri ile otelcilikte yüzde 50 olarak uygulanacak. Tüp gaz dağıtım faaliyetlerinde destek yüzde 100 olacak.

Destekten yararlanmak için işverenin prim borçlarını ödemiş ya da yapılandırmış olması ve belirlenen istisnalar dışında 30 Kasım'a kadar
çalışanlarını işten durdurmaması gerekiyor.

Sosyal Güvenlik Yasası'nda yeni oranlar

Ayrı bir kararnameyle Sosyal Güvenlik Yasası kapsamındaki sigortalılara uygulanacak prim oranları yeniden düzenlendi. KKTC
yurttaşları, daimi ikamet izni bulunanlar ve işlem eşitliği içeren sosyal güvenlik anlaşması bulunan ülkelerin yurttaşları için hastalık
sigortası priminin yüzde 2,25'ini çalışan, yüzde 2,25'ini işveren, yüzde 2'sini devlet karşılayacak. Malullük, yaşlılık ve ölüm sigortaları
priminde çalışan payı yüzde 5,5, işveren payı yüzde 7, devlet payı yüzde 4 olacak.

Havadis'in haberine göre kararnameler "dün itibarıyla", yani 2 Ekim'de yürürlüğe girdi. Haberde önceki oranlara yer verilmedi.

İkramiyenin çerçevesi

"Sosyal Sigortalar Dairesinden Aylık, Gelir Alanlara İkramiye Verilmesi Hakkında Yasa Gücünde Kararname" uyarınca, Dairenin 50'nci
kuruluş yılı dolayısıyla aylık ya da gelir alanlara kasım ayında bir defaya mahsus 40 bin TL ikramiye ödenecek. Düzenleme, 6 Kasım
itibarıyla aylık ya da gelir alanları ve bu tarihe kadar başvurup aylık ya da gelir bağlanmasına hak kazanacak kişileri kapsıyor.

Birden fazla aylık ya da gelir alanlara yalnızca bir ikramiye ödenecek; ölüm aylığı alan hak sahibi eş ve çocukların her birine ayrı
ikramiye verilecek. Ödeme, Sosyal Sigortalar Dairesi'nin yürüttüğü fonlardan karşılanacak.

Kaynak: Sigortanın Sesi
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KKTC sigortacılığında son konsolide tablo 2018'e ait: Birliğin
istatistik arşivinde 2019'dan bu yana belge yok
Sektörün temsil kuruluşunun sitesinde 2003'ten 2018'e kadar her yılın klasörü dolu, sonraki sekiz yılınki boş. Aynı
sitede faaliyetteki şirket sayısı için de iki ayrı rakam duruyor.

KTC Sigorta ve Reasürans Şirketleri Birliği'nin internet sitesindeki "İstatistikler" bölümü, 2003'ten 2026'ya kadar yıllara göre
düzenlenmiş klasörlerden oluşuyor. Sigortanın Sesi'nin 3 Ekim 2026'da yaptığı incelemeye göre 2019, 2020, 2021, 2022, 2023,

2024, 2025 ve 2026 klasörlerinde hiç belge bulunmuyor.

Belge bulunan son yıl 2018. Bu yılın klasöründe "Konsolide Kar Zarar Bilanço" başlıklı tek bir dosya yer alıyor. 2017 klasöründe ise
"Konsolide Kar - Zarar" ve "Konsolide Bilanço" başlıklı iki dosya var. Arşivde en çok belge 2007 (10), 2005 (9) ve 2004 (8) yıllarına ait.

Bölümde istatistik yayımının 2018'den sonra neden sürmediğine ilişkin bir açıklama yer almıyor.

Son prim rakamı 2019'dan

Birliğin "Genel Bilgiler" sayfasındaki en güncel üretim ve hasar rakamları 2019'a ait. Sayfaya göre 2019'da prim üretimi hayat dışı
sigortalarda 450.000.000 TL, hayat branşında ise 55.000.000 TL civarında; hayat dışı sigortalarda ödenen hasar 210.000.000 TL. Sayfada
2020 ve sonrasına ait prim ya da hasar rakamı bulunmuyor.

Şirket sayısında iki rakam

Aynı sitede faaliyetteki şirket sayısı için iki farklı bilgi yer alıyor. Ana sayfadaki sayaçlarda 40 hayat dışı şirket, 3 hayat ve emeklilik
şirketi ve 2 reasürans şirketi gösteriliyor. "Genel Bilgiler" sayfası ise "bugün itibarı ile" sektörde 3 hayat ve 31 hayat dışı olmak üzere 34
şirket ile 1 reasürans şirketinin faaliyet gösterdiğini belirtiyor. Aynı sayfaya göre şirketlerden 9'u Türkiye'de faaliyet gösteren sigorta
şirketlerinin şubesi, 26'sı yerel sermayeyle kurulmuş. Bilginin yer aldığı metinde bir güncelleme tarihi bulunmuyor.

Günlük veri var, yıllık tablo yok

Sektörde günlük kayıt tutan bir sistem de bulunuyor. Kuzey Kıbrıs Sigorta Bilgi Merkezi (KKSBM), misyonunu bütün sigorta şirketlerinin
motorlu araç poliçeleri ile bu poliçelere ilişkin hasar bilgileri arasında ilişki kuran bir veri tabanı oluşturmak olarak tanımlıyor. Merkezin
misyon sayfasında, poliçe ve hasar verilerini belirli formatta raporlara dönüştürüp sektörün ve kamuoyunun bilgisine sunmak da hedefler
arasında sayılıyor. Sitenin "Raporlar" bölümündeki Trafik ve Kasko sayfalarında ise yalnızca raporların "zaman içerisinde sisteme
ekleneceği" yazıyor.

KKSBM'nin kamuya açık "Canlı" sayfası, günlük yüklenen poliçe ve hasar adetlerini ve tarih bazlı grafikleri gösteriyor. Sayfadaki "Tarih
Bazında Yüklenen Tüm Hasarlar" grafiği 3 Ekim itibarıyla 2 Ekim 2026 için 942 hasar kaydı gösteriyor. Sayfada prim tutarı, ödenen hasar
tutarı ya da branş ve şirket bazında dağılım yer almıyor.

Kaynak: Sigortanın Sesi
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Kerim Bağdaş
K U R U C U

Sigortacılar yapay zekâda beş hatanın kaçını yapıyor?
Yapay zekâya herkes yatırım yapıyor, getirisini gören yok denecek kadar az. Sorun teknolojide değil, onu hangi

soruyla aldığımızda.

ki yönetim danışmanı, Andrew Lopianowski ve Mike Pino, geçtiğimiz aylarda CEO'ların yapay zekâ dönüşümünde hâlâ yaptığı beş
hatayı sıraladı. Okurken aklıma hep aynı şey geldi: Bu liste sigorta sektörü için yazılmış gibi.

Birincisi, teknolojiden başlamak. Önce hangi platformu alacağımızı, hangi tedarikçiyle çalışacağımızı konuşuyoruz. Oysa ilk soru şu
olmalı: Hangi konuda yeterince hızlı karar veremiyoruz? Sektörümüzde bunun en tanıdık örneğini bu yaz yaşadık. Türkiye'de ekspertiz
raporları için standart şablon kuralı 1 Temmuz'da yürürlüğe girdi. Eksperlerin dile getirdiğine göre kural geldi, ama onu taşıyacak ortak
altyapı aynı hızla gelmedi. Kural önce, sorunun tanımı sonra.

İkincisi, otomasyonu dönüşüm sanmak. Bain & Company'nin bu yılki raporunda bir cümle var ki sigortacıların masasının önüne asılmalı:
Son on yılda küresel primler ikiye katlandı, gider oranı ise yalnızca 1 puan düştü. Yani onca teknoloji yatırımı, işimizi yapma biçimimizi
neredeyse hiç değiştirmemiş. KPMG'nin sigorta şirketleriyle yaptığı araştırma da aynı yeri gösteriyor: Şirketlerin yaklaşık yüzde 92'si
yapay zekânın verimliliği artırıp maliyeti düşürdüğünü söylüyor, ama hasar sürecini yapay zekâya göre baştan tasarlayanların oranı yüzde
3.

Üçüncüsü, belirsizlik artınca kontrolü merkezde toplamak. Hasar dosyasında sorunu ilk gören kişi genel müdürlükteki ekran değil;
sahadaki eksper, bürodaki raportör, müşteriyle konuşan acentedir. Ama sistem bu kişilere yetki değil, süre ölçüsü veriyor. Eksperlerin
aktardığına göre performans değerlendirmesinde dosyanın ne kadar hızlı kapandığı öne çıkıyor. Hızlı kapanan dosya ile doğru kapanan
dosya aynı şey değil.

Dördüncüsü, çalışanların yapay zekâyı kendiliğinden benimseyeceğini sanmak. KPMG'ye göre sigorta şirketlerinin yüzde 36'sı 2029'a
kadar hasar biriminde ciddi kadro kaybı bekliyor. Bu mesajı alan bir hasar çalışanı yapay zekâya nasıl bakar? Kendi yerini alacak bir araç
olarak. Korkan çalışan aracı en yüzeysel şekilde kullanır. Aynı araştırmada şirketlerin yarıdan fazlası çalışanlarına etkili eğitim verdiğini
söylüyor, ama çalışanlarının yetkinliğini yüksek bulanların oranı yüzde 8. Eksper bürolarında raporu hazırlayan çalışanın mevzuatta bir
tanımının bile olmadığını düşünürsek, bu güvenin nereden geleceğini sormak gerekiyor.

Beşincisi, en önemlisi: zekâyı bilgelikle karıştırmak. Yapay zekâ çok hızlı ve çok makul cevaplar üretir. Ama makul olan her zaman doğru
değildir. Bugün sektörümüzde yapay zekâyla üretilmiş sahte hasar fotoğraflarıyla tazminat talep edildiğini konuşuyoruz. Aynı teknoloji
hem sahte fotoğrafı üretiyor hem de onu tespit etmemize yardım ediyor. Aradaki farkı kapatan şey ise hâlâ deneyimli bir insanın
muhakemesi.

Bu beş maddenin hangisinin hangi şirkette ne ölçüde yaşandığını bilmiyoruz; çünkü sektörümüzde yapay zekâ kullanımına dair kamuya
açık bir veri yok. Belki de ilk adım burada atılmalı: Ne kullandığımızı, neden kullandığımızı ve ne kazandığımızı açıkça konuşmak.

Yapay zekâ sigortacılığı dönüştürecek. Ama bunu, onu satın alanlar değil, onu doğru soruyla kullananlar başaracak. Yazarların dediği gibi,
istekli değilsek yapay zekâ bizi dönüştürmeyecek; sadece bugünkü sorunlarımızı daha hızlı ve daha gürültülü hale getirecek.
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Kaynak: Sigortanın Sesi
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R E K L A M  V E  İ Ş  B İ R L İ Ğ İ

Markanız, sektörün ortak sesinde
Sigortanın Sesi; gazete, YouTube, LinkedIn ve Instagram'da eş zamanlı yayın yapan bağımsız bir sigorta medyasıdır. Markanızı doğru
kitleyle, doğru mecrada buluşturuyoruz.

YAY I N  İ L K E S İ  V E  E D İ T O R YA L  O N AY

Sigortanın Sesi bağımsız bir yayındır. Reklam ve sponsorluk; haber, analiz ve köşe içeriklerini hiçbir şekilde etkilemez. İçerik ile ilan kesin
biçimde ayrılır. Yayımlanacak tüm reklam ve sponsorlu içerik, yayın öncesinde editoryal değerlendirmeden geçer. Aranan ölçütler:

İçeriğin doğru, yanıltıcı olmayan ve doğrulanabilir olması

Yanlış ya da abartılı vaat, garanti veya rakam içermemesi

Rakip kurum, kişi ya da kuruluşları hedef almaması

Mevzuata ve tüketici haklarına aykırı olmaması

Haber görünümü verilerek okuru yanıltmaması; sponsorlu içeriğin açıkça etiketlenmesi

G A Z E T E

Manşet sponsorluğu

Kapak sayfasında, manşetin altında tek sponsor bandı. Sayıda tek
marka.

Sponsorluk, manşetin seçimini ve içeriğini etkilemez.

Sayfa sponsorluğu

Analiz, tüketici, eksper ya da sektör bölümünün altında sponsor
bandı.

Röportaj reklamı

Marka yöneticisiyle söyleşi; logo, portre ve soru-cevap düzeniyle
yayımlanır.

"Reklam · Sponsorlu İçerik" etiketiyle sunulur.

Tam, yarım veya çeyrek sayfa ilan

Kurumsal duyuru, ürün lansmanı ve imaj reklamı için görsel ilan.

İletişim: info@sigortaninsesi.com · sigortaninsesi.com
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K Ü N Y E

Bağımsız sigorta gazetesi — KKTC Sayısı
YAY I N  B İ L G İ L E R İ

Yayın: Sigortanın Sesi — Bağımsız Sigorta Gazetesi

Sahibi: Kerim Bağdaş

Genel Yayın Yönetmeni: Egemen Bağdaş

Tarih: 05.10.2026 · PAZARTESİ

İletişim: www.sigortaninsesi.com · info@sigortaninsesi.com

Haber ve analiz metinleri üçüncü şahıs anlatımıyla, açık kaynaklara ve yürürlükteki mevzuata dayandırılarak hazırlanır. Yayının değerlendirmeleri yalnızca
"SİGORTANIN SESİ'NİN DEĞERLENDİRMESİ" başlıklı kutularda yer alır; köşe yazıları yazarının kişisel görüşüdür ve hukuki görüş niteliği taşımaz.
İçerikler belirli bir şirket, kurum, kişi ya da grubu hedef almaz. Okuyucu yorumlarından alıntı yapıldığında kişi bilgileri paylaşılmaz. Bu sayıdaki mali
analizler yatırım tavsiyesi değildir ve şirket bazlı değerlendirme içermez. Kaynak gösterilmeden alıntı yapılamaz.
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